
Høringssvar fra SAND – De Hjemløses Landsorganisation - til 

resultatet af lovovervågning af støtte- og 
kontaktpersonordningen jf. serviceloven § 99 

  
 

SAND takker for høringsskrivelsen med undersøgelse og bilag og håber, at vores erfaringer 
og holdninger må indgå i den sammenfattende redegørelse, når den tilgår Socialministeren og 

Folketingets Socialudvalg.   
  
Først vil vi gerne give udtryk for, at SAND umiddelbart er tilfreds med formuleringen af 

reglerne om SKP- støtte i såvel Servicelovens § 85 som i § 99. Baggrunden herfor er en 
landsdækkende rundspørge blandt SAND’s brugere. 
  
Det er vores indtryk at § 99, som det uvisiterede supplement til § 85 tilbuddene, angiveligt 

har været en succes især for psykiatribrugerne og visse misbrugere, men at de hjemløse 

uden fast tilknytning til sagsbehandler eller boform - specielt de ”gadehjemløse”, kun i meget 
ringe grad har haft glæde af ordningen. 
  
Det er vores oplevelse, at de fleste frivillige organisationer og væresteder m.m. kun i ringe 

grad har kendskab til ordningen, samtidig med at kommunerne kun i begrænset omfang har 

anvendt § 99, men derimod har anvendt en kommunal koordineret § 85 indsats, som kan 
”styres” (også økonomisk) gennem visitation.  
  
Det kan ikke afvises at kommunerne, selvom de får løbende økonomisk dækning gennem 

bloktilskud, i højere grad ønsker at anvende midlerne i ”egen indsats”. Der er for os ingen 

tvivl om, at der er en god udvikling i gang gennem implementeringen af Regeringens 

hjemløsestrategi med anvendelse af § 85 SKP’ere, men at der er et stort udækket behov for 
§ 99 SKP ordninger i forhold til hjemløsegruppen. 
  
Det er vores erfaring, at de ”svageste” hjemløse er meget ”systemsky” og at principperne i § 

99 om anonymitet i forhold til registrering/journaler, frihed i forhold til visitationsprocedurer 

og ikke mindst at den hjemløse selv har mulighed for ”ansætte” / vælge SKP medarbejderen 
har stor betydning for at kunne opbygge det helt nødvendige tillidsforhold mellem bruger og 

ansat. 
  
Vi kan derfor foreslå en informationskampagne blandt kommunerne og ikke mindst blandt de 

frivillige organisationer og deres gadetilbud, som vil kunne nå ud til den gruppe der har mest 
brug for det. Vi kunne f.eks. forstille os, de frivillige organisationer – efter aftale med 

kommunerne – ansatte et antal SKP’ere efter reglerne i § 99 – hvor brugerne selv kunne 

vælge ”deres” SKP-støtte. 
  
I SAND vil vi meget gerne stille os rådighed for udvikling og gennemførelse af en sådan 

kampagne. 
  
Med venlig hilsen 
  
Ole Skou og Ask Svejstrup    
  
. 
  
De hjemløses landsorganisation 

Falkevej 2-4  
2400 København NV  
Tlf. 3832 2394 / mobil 4073 3537 

Mail: os@sandudvalg.dk 
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