SAND Temadag den 1/12 2009 referat.

 

SAND´s kvindegruppe og Servicestyrelsens hjemløseteam inviterede brugere, boformer og de otte kommuner fra hjemløsestrategien til en temadag, hvor der sættes fokus på kvinder og hjemløshed.

Fremmødt var repræsentanter, brugere og medlemmer fra: SAND´s kvindegruppe, Østervang Århus, Overmarksgården Kolding, Skovvang, Svendstrupgård, Roskildehjemmet, Sundholm og Servicestyrelsen. Derudover deltog medarbejdere fra følgende kommuner: København, Frederiksberg og Århus.

Dette referat tager udgangspunkt i programmet for dagen: 

Kl. 10.30 – 11.00 Ankomst og kaffe 

Kl. 11.00 – 11.10 Velkomst ved SANDs kvindegruppe: Ewald Pohle, SANDs formand byder velkommen med håb om at kommunerne, både de som påtænker at oprette særlige kvindetilbud og de som ikke gør, vil tage problemstillingen alvorligt.  

Kl. 11.10 – 11.30 Hanne Ramsbøl (Servicestyrelsen) fremlægger pointer fra rapporten ”Udsatte kvinder”: Fællestræk for de 9 kvinder i rapporten er, at de alle har haft brug for hjælp meget tidligere end de har fået, størstedelen af dem har været udsat for overgreb eller omsorgssvigt og de fleste af dem har et stof- eller/og alkoholmisbrug (som evnt. finansieres ved prostitution). En af grundene til at kvinderne ikke søger hjælp før, kan bl.a. være at de botilbud som eksisterer nu er ”kønsneutrale”, og overgreb og prostitution derfor kan fortsætte indenfor botilbuddets vægge. 

Der er et meget begrænset antal kvindespecifikke tilbud til hjemløse. Tre kommuner (heriblandt Københavns kommune) er dog ved at etablere særlige tilbud for hjemløse kvinder og det er håbet at flere vil benytte sig af disse tilbud.    

Kl. 11.30 – 12.30 Panel med oplæg fra Stormly, Svendstrupgård og Skovvang.

Stormly: Stomly beskrives som en lille institution med tre lejligheder, hvor der er plads til 12 personer. På Stormly er det ikke tilladt at være aktiv misbruger. Stormly er modsat sædvanlige §110 tilbud et ”rent” kvindebotilbud, hvor målgruppen er dybt alkoholiserede og voldsramte kvinder mens 1, max 2, er stofmisbrugere.

Sammenfatning af svar på spørgsmål fra salen:

Der er en medarbejdernormering på 9,5 på Stormly, hvoraf langt de fleste er kvinder, som har en faglig baggrund. Der er ikke frivillige. 

Mænd og børn er velkomne, men kan ikke bo på Stormly. Mænd må, modsat børn, ikke overnatte på Stormly.  

For at komme på Stormly gælder samme regler som §110 tilbud. Der kan dog være ventetid idet der kun er 2 akut pladser. Efter ophold på Stormly mangler der i øjeblikket tilbud, derfor er der søgt om 10 skæve boliger i Esbjerg.

Skovvang / Skovhøj: Skovhøj er en afskærmet afdeling kun for kvinder som ligger i forbindelse med Skovvang (botilbud for både mænd og kvinder). Der er plads til 3 eller 5 kvinder i den afskærmede boenhed i Skovhøj og denne afdeling er indrettet således at der ikke er adgang for mænd. Det er ikke tilladt at have børn med på bostedet, men som et særligt tilbud har Skovhøj en hytte hvori kvinderne kan være sammen med deres besøgende børn.

Det er ikke tilladt at være aktiv misbruger på Skovhøj. Hvis en bruger er tydeligt påvirket, bliver vedkommende henvist til herberget (samme sted), og kan først komme tilbage igen i upåvirket tilstand.  

Sammenfatning af svar på spørgsmål fra salen:

De fleste kvinder får deres ophold formidlet gennem kommune eller misbrugsrådgivning, enkelte møder op selv. Efter ophold, er der 3 måneders efterforsorg, og i videst muligt omfang sørger Skovvang / Skovhøj for boligtilbud. 

Skovhøj har god erfaring med at have mænd ansat, men ligesom Stormly er de ansatte fagpersoner.

Svendstrupgård: Svendstrupgård beskrives som et omsorgshjem, og ikke et forsorgshjem. Der er plads til 7 kvinder i den afskærmede afdeling, og modsat de to ovenstående tilbud, har Svendstrupgård næsten altid alle pladser fyldt op. Også her er der ingen adgang for mænd, og børn kan også kun komme på besøg. Svendstrupgårds misbrugspolitik, er ikke nær så stram som hos Skovhøj og Stormly, idet det ikke forbydes at man er aktivt brugende.

Sammenfatning af svar på spørgsmål fra salen:

Ud af 10 botilbudssøgende kvinder vælger 7 at komme på den afskærmede kvindeafdeling. 

Kl.12.30  - 13.15 Frokost

Kl. 13.15 – 14.15 Gruppearbejde. Et skema blev uddelt til gruppearbejde: ”Konstruer et botilbud til hjemløse kvinder ud fra følgende tre overskrifter og udfyld skemaet ud fra jeres snak”.  (Se vedhæftede bilag). Gruppearbejdet skulle laves således at de udfyldte skemaer kunne danne ramme for et færdigt dokument, som kan sendes ud til de 8 kommuner som allerede er involveret i hjemløsestrategien. De fremmødte blev delt op i 3 grupper. Grupperne var opdelt således at personer fra samme geografisk- og arbejdsmæssige område ikke sad i samme gruppe.

Kl. 14.15 – 14.30 Kaffepause

Kl. 14.30 – 15.00 Grupperne tegner og fortæller om de nye kvindetilbud. Dette nåede vi ikke til, fordi der blev brugt længere tid på oplæg fra hhv. Skovvang, Stormly og Svendstrupgård end planlagt.

Kl. 15.00 – 15.15 Afslutning.  

BILAG

Konstruer et botilbud til hjemløse kvinder ud fra følgende tre overskrifter og udfyld skemaet ud fra jeres snak:

Sammenfatning af besvarelser fra gruppearbejdet:

Hvilken virkning skal botilbuddet have for kvinden og hendes situation.

Hvordan kan hun mærke forskel på kort sigt?

Den umiddelbare forskel, kvinden skal kunne mærke, er, at hun bliver taget seriøst og, at nogen taget sig af hende. Og at hun får tid til at være alene med sine tanker omkring de aktuelle og akutte problemstillinger. Hvis kvinden ønsker det, skal hun kunne føle sig tryg ved at søge hjælp hos en ansat, som også har tid og overskud til at ”være der”, så de akutte problemer kan forsøges løst.

Hun skal kunne føle tryghed ved muligheden for, at der er lavet en særskilt afdeling kun for kvinder. 

Hvordan kan hun mærke forskel på lang sigt?

At hun bliver parat til at tænke på sin egen fremtid og handle selvstændigt for at kunne udforme denne. Følelsen af, at hun får opbygget et bedre selvværd og en bedre selvtillid, og at hun får et normaliseret forhold til mænd.

At hun føler, at der er hjælp at hente efterfølgende ved evt. etablering i en permanent bolig. 

Hvilken indsats, støtte, tilbud, aktiviteter skal der være i tilknytning til tilbuddet?

Indsats:

Centralt er her valgfriheden for kvinden. Det er ikke alle kvinder, der vil have glæde af at bo i en afdeling kun for kvinder, men det er vigtigt, at muligheden er til stede.

Personalet bør være både mænd og kvinder, idet de mandlige ansatte kan skabe et positivt billede af det modsatte køn, ligesom det kan skabe et bedre og mere dynamisk miljø at have begge køn ansat. 

Støtte:

Støtte findes i form af én kontaktperson, og denne kontaktperson bør vælges af kvinden selv blandt stedets ansatte. Modtagelsen af kvinden er meget betydningsfuld, og det er vigtigt, at støtten er der, når kvinden har brug for det. Denne støtte kan f.eks. være hjælp til praktiske ting: økonomi, bolig, ansøgninger og kontakt til læge for medicinsk udredning. Det kunne her være en fordel at have f.eks. en socialrådgiver ansat til at guide og koordinere, hvordan man skaber sit eget liv udenfor ”osteklokken”. Det er her vigtigt, at alt ikke overlades til den ansatte, idet brugeren selv skal lære at tage affære og handle! Det skal udredes, hvordan brugerens liv har været de sidste par måneder før opholdet, og der skal følges op i overensstemmelse med kvindens behov efter opholdet. 

Tilbud: 

En løsning kunne være efterforsorg eller en form for netværksordning, så der er noget at se frem til efter opholdet. 

Hjælp til at finde ud af, hvad det er, man skal have ud af at bo på  boformen, og hjælp til at kunne klare sig selv i egen bolig efter opholdet. Dette kunne gøres i form af et ”Kursus” udenfor bostedet, eller måske med hjælp fra en besøgsven.

Aktiviteter: 

Motionsrum, fribilletter til badeland, Indkøbsture (fælles), bowlingture, weekend tur ud af huset. Hjælp af hinanden, ved f.eks. fælles madlavning. Vigtigt, at brugerne kommer ud af huset, så de føler, at de er en del af verden udenfor.

Indkøbsture kunne også arrangeres som en form for støtte, hvor en støtteperson tager alene af sted med en bruger, så brugeren lærer at ”stå alene” i en butik.  

Hvordan er rammerne for botilbuddet (f.eks. en kvindeafdeling på eksisterende §110, et særligt §110-tilbud til kvinder, egen lejlighed med bostøtte etc.)? 

Et §110 tilbud er fint, idet man kan komme direkte fra gaden. Et supplerende tilbud under §110: En skærmet afdeling for kvinder, selvom mændene er i samme ”hus”, men hvor kvinderne kan vælge til at færdes overalt på stedet. Kvinderne får derved muligheden for at trække sig tilbage. Det er vigtigt med mænd i nærheden, idet kvinder kan være meget hårde ved hinanden hvis der ikke er andet at ”gå op i”. 

Et køkken til den særskilte afdeling vil være en god idé. Stedet skal kunne indrettes som værende et ”rigtigt” hjem og skal ikke være institutionslignende. Derfor er det også en godt, hvis der er mulighed for at få besøg af børn – det kan være en god ide med en campingvogn eller en særskilt afdeling til det formål. Om stedet skal være for både misbrugere og ikke-misbrugere, og om botilbuddet skal være fri for aktivt misbrug, afhænger af antallet af brugere og, om de ansatte har ressourcer til at håndtere dette. Tidligere brugere af botilbud, fremhævede i dette gruppearbejde at de synes, at tilbuddet skal være frit for synligt misbrug. 

